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Formal og lovgrundlag

Private sygehuse, klinikker og praksis skal vare registreret i Styrelsen for Patientsikkerhed som betingelse
for at udfere lagelig patientbehandling.

Reglerne om private behandlingssteder er fastlagt i sundhedsloven', samt bekendtgerelse® og vejledning® om
registrering af og tilsyn med visse private sygehuse, klinikker og praksis, jf. autorisationsloven®.

Formalet med Styrelsen for Patientsikkerheds tilsyn med private behandlingssteder er at gge
patientsikkerheden gennem regelmassige tilbagevendende tilsynsbeseg.

Styrelsen for Patientsikkerhed foretager cirka hvert 3. r et rutinemzassigt tilsynsbesgg pa alle private
behandlingssteder, hvor der udferes lzgelig patientbehandling.

Styrelsen for Patientsikkerhed vurderer pa tilsynsbesaget ved en stikprave de forhold, der fremgar af de
generiske og specialespecifikke malepunkter, der er offentliggjort pa Styrelsens hjemmeside www.stps.dk /
Uddannelse, autorisation & tilsyn / Tilsyn med omrader / Private behandlingssteder / Om tilsynet).
Malepunkterne fokuserer pi om patientsikkerheden er tilgodeset pa behandlingsstedet, og at
patientrettighederne er overholdt.

Finder Styrelsen for Patientsikkerhed ved tilsynsbesaget behov for det, stiller styrelsen krav til
behandlingsstedets sundhedsfaglige virksomhed og palegger behandlingsstedet at felge naermere bestemte
faglige anvisninger.

Tilsynsbeseg kan blive fulgt op af krav til behandlingsstedet om at udarbejde og fremsende skriftligt
materiale, fx en instruks eller en redegerelse for &ndring af en procedure pa behandlingsstedet.
Tilsynsbesag kan ogsa blive fulgt op af opfelgende tilsynsbesag, nar der er behov for det, fx hvis Styrelsen
for Patientsikkerhed vurderer, at der er en alvorlig risiko for patientsikkerheden pa behandlingsstedet.

Nar Styrelsen for Patientsikkerhed opstiller krav til behandlingsstedet, udarbejder Styrelsen en forelgbig
tilsynsrapport med vurderingen af behandlingsstedet ved tilsynsbesaget.

Hyvis tilsynsbesgget har pavist flere eller sterre problemer pa behandlingsstedet, bliver den forelgbige rapport
offentliggjort pa Styrelsen for Patientsikkerheds hjemmeside. Den forelgbige rapport bliver erstattet af en
endelig rapport, nar alle Styrelsens krav er opfyldt. Det fremgar af den endelige tilsynsrapport, hvilke
malepunkter, der eventuelt ikke var opfyldt ved tilsynsbesgget, og hvordan de efterfalgende er blevet

opfyldt.

Styrelsen for Patientsikkerhed afslutter farst sit tilsyn, nar behandlingsstedet har opfyldt alle Styrelsens krav
og anvisninger.

Tilsynet er naermere beskrevet i Sundhedsstyrelsens Retningslinjer for tilsyn med private behandlingssteder,
hvor der udferes legelig behandling. Retningslinjerne kan ses her pa Styrelsen for Patientsikkerheds
hjemmeside: http://stps.dk/da/sundhedsprofessionclle-og-myndigheder/tilsyn-med-omraader/private-
behandlingsteder.

! Sundhedsloven, lov nr. 913 af 13. juli 2010, § 215 a

2 Bekendigarelse nr. 977 af 30. september 2011 om registrering af og tilsyn med visse private sygehuse,
klinikker og praksis

3 Vejledning nr. 9266 af 3. juni 2013 om registrering af og tilsyn med visse private sygehuse, klinikker og
praksis

* Bekendtgerelse nr. 877 af 4. august 2011 af lov om autorisation af sundhedspersoner og om sundhedsfaglig
virksomhed, § 17
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Endelig konklusion

Styrelsen for Patientsikkerhed har efter tilsynsbeseget den 13. maj 2016 og efter vurdering af det
efterfolgende modtagne materiale af 21. juli 2016 og 9. september 2016 fra behandlingsstedet
konkluderet, at behandlingsstedet nu opfylder malepunkterne.

Styrelsen for Patientsikkerhed har ingen anmerkninger i evrigt til de undersegte forhold pa
behandlingsstedet.

Forelgbig konklusion efter tilsynsbesgget den 13.
maj 2016

Styrelsen for Patientsikkerhed vurderede, at der var f og mindre problemer, som skulle bringes i orden
inden for en aftalt kort tidsfrist.

Styrelsen for Patientsikkerhed fandt ved tilsynsbesgaget folsende problemer:

- Instruksen om ordination og handtering af legemidler manglede, eller opfyldte ikke kravene i
Sundhedsstyrelsens vejledning pa omradet. Instruksen indeholdt ikke en entydig beskrivelse af
ansvarsforholdene og/eller opfyldte ikke de formelle krav i Sundhedsstyrelsens vejledning om
udfzrdigelse af instrukser.

- Fund og kommentarer: Instruksen vedr. medicinadministration indeholdt ikke hvem der havde
udarbejdet instruksen, hvilke personer/personalegrupper den var rettet mod eller dato for nacste
ajourfering. Instruksen var ikke udarbejdet af den for medicineringen ansvarlige lege.

- Instruksen vedr. lzegetilkald, overflytning af darlige patienter, alarmering, manglede og/eller et eller
flere punkter manglede i henhold til malepunktet og/eller havde vaesentlige mangler.

- Fund og kommentarer: Instruksen vedr. legetilkald mm. indeholdt ikke specifikke oplysninger om
hvorledes personalet skulle forholde sig ved akut sygdom hos en given patient.

- Der var legemidler, som ikke i henhold til milepunktet blev opbevaret patientsikkerhedsmaessigt
forsvarligt og/eller havde overskredet udlgbsdato.

- Fund og kommentarer: En enkelt pakke med antipsykotisk medicin havde overskredet
holdbarhedsdato.

- Gennemgang af et antal journaler viste, at der i mindst en journal var journaldele, der manglede
navn/personnummer og/eller hvor det ikke fremgik hvem, der havde udarbejdet notatet

- Fund og kommentarer: Journalnotaterne var signeret med initialer uden der pa behandlingsstedet
forela en liste over hvilke sundhedspersoner der benyttede disse initialer.

- Gennemgang af et antal journaler viste, at der var mindst en journal, der ikke var overskuelig
og/eller der forela journalnotater, der ikke var pa dansk og/eller notater, der ikke var forstaclige for
andre sundhedspersoner.

- Fund og kommentarer: Der foreld sundhedsfaglige optegnelser pa srlige notater til brug ved
tvaerfaglige konferencer, som omhandlede flere af patienterne pa behandlingsstedet. De
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sundhedsfaglige oplysninger vedr. patienterne var i visse tilfalde ikke en del af den enkelte patients
journal.

- Gennemgang af et antal journaler viste, at behandling af mindst en patient med antipsykotiske
legemidler var ikke ivarksat pa en klar og entydig indikation i henhold til malepunktet.

- Fund og kommentarer: En enkelt af de gennemgaede journaler indeholdt ikke en entydig indikation
for den ivaerksatte behandling.

- Gennemgang af et antal journaler viste, at mindst én patient blev behandlet med monofarmaci i ikke
godkendte doser og/eller polyfarmaci og/eller kombinationsbehandling, uden at legen i henhold til
malepunktet havde begrundet det i journalen.

- Fund og kommentarer: To af de gennemgaede journaler indeholdt ikke sarskilt begrundelse for
behandling med polyfarmaci eller kombinationsbehandling.

Anmodning om fremsendelse af skriftlict materiale:_

Behandlingsstedet skulle senest en maned efier modtagelsen af rapporten, indsende en redegerelse samt
skriftlig materiale, som dokumentation for, at nedenstaende krav nu er opfyldt.

1. Der skal foreligge en skriftlig instruks til personalet, omhandlende administration af medicin, som
opfylder de formelle krav vedr. ansvarsforhold, datering mv.

2. Behandlingsstedet skal sikre, at der foreligger instruks for legetilkald, overflytning af darlige
patienter, alarmering (1-1-2) samt genoplivning.

3. Alle lzgemidler pa behandlingsstedet, herunder handkebsmedicin, ma ikke have overskredet
holdbarhedsdato.

4. Det skal entydigt fremga af hvert journalnotat, hvem der har udarbejdet notatet.

5. Alle relevante journalnotater skal vare tilgengelige pa den enkelte patients journal.

6. Bchandlingsstedet skal sikre, at det fremover fremgar af journalen, at der foreligger en klar og
entydig indikation inden patienten sattes i behandling med antipsykotiske laegemidler.

7. Behandlingsstedet skal sikre, at det fremover fremgar af journalen, at patienterne behandles med
monofarmaci i godkendte doser, eller legen begrundede dosisafvigelser og/eller polyfarmaci og/eller
kombinationsbehandling i journalen.

Sygeplejerske Jeanette Rasmussen indsendte den 21 juli 2016 samt den 9. september 2016 dokumentation
for, at ovenstaende krav nu er opfyldt.

Bemeerkninger til konklusion/@vrige forhold

Ved tilsynet talte embedslegen med den for behandlingen ansvarlige laege, en sygeplejerske samt
behandlingsstedets leder.
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Bilag 1
Styrelsen for Patientsikkerheds vurdering af de generiske og

specialespecifikke malepunkter ved det varslede tilsynsbesgg den
13. maj 2016 hos Fonden Bofzellesskabet @rbaekskilde

Generiske malepunkter

Se Styrelsen for Patientsikkerheds hjemmeside for den fuldstzndige beskrivelse af de generiske og
specialesspecifikke malepunkter.

Ab00101: Instruks: Parakliniske undersagelser:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer:
Antal:
Opfyldt: Der forela instruks for hdndtering af parakliniske undersegelser, som opfyldte kravene i Sundhedsstyrelsens vejledning om
héandtering af parakliniske underspgelser.
Ikke opfyldt: Instruksen om handtering af parakliniske undersggelser manglede eller opfyldte ikke kravene i Sundhedsstyrelsens
vejledning pa omradet .
Ikke aktuelt: Der blev ikke hindteret parakliniske underspgelser pa behandlingsstedet, eller det var udelukkende laeger (og hgjst to
personer herudover knyttet til den enkelte lege), der handterede parakliniske undersggelser.

Ab00104: Instruks: Patientidentifikation og anden forveksling:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer:
Antal:
Opfyldt: Der forela instruks for identifikation af patienter og sikring mod andre forvekslinger, som opfyldte kravene i
Sundhedsstyrelsens vejledning om identifikation og anden sikring mod forvekslinger i sundhedsvasenet.
Ikke opfyldt: Instruksen om identifikation og anden sikring mod forvekslinger manglede eller opfyldte ikke kravene i

Sundhedsstyrelsens vejledning pa omradet.
Ikke aktuelt: Det var udelukkende lzeger (og hejst to personer herudover knyttet til den enkelte laege), der var beskaftiget med

patientrelaterede opgaver, med risiko for forvekslinger.

Ab00106: Instruks: Henvisninger og henvendelser:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer:
Antal:
Opfyldt: Der forela instruks til personalet om visitation, szrligt af akutte henvendelser /henvisninger og af uklare henvendelser /

henvisninger.
Ikke opfyldt: Instruksen vedr. visitation, szrligt af akutte henvendelser / henvisninger og af uklare henvendelser / henvisninger,

manglede eller havde i henhold til malepunktet vaesentlige mangler.
Ikke aktuelt: Det var udelukkende lzeger (og hgjst to personer herudover knyttet til den enkelte laege), der visiterede

henvendelser/henvisninger til behandlingsstedet.
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Ab00108: Instruks: Medicinadministration:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer: Instruksen vedr. medicinadministration indeholdt ikke hvem der havde
udarbejdet instruksen, hvilke personer/personalegrupper den var rettet mod eller dato for naste
ajourfering. Instruksen var ikke udarbejdet af den for medicineringen ansvarlige lege.
Antal:
Opfyldt: Der forela instruks for medicinadministration, som opfyldte kravene i Sundhedsstyrelsens vejledning om ordination og
handtering af lagemidler.
Ikke opfyldt: Instruksen om ordination og hindtering af legemidler manglede, eller opfyldte ikke kravene i Sundhedsstyrelsens
vejledning pa omradet.
Ikke aktuelt: Der blev ikke administreret medicin, eller det var udelukkende leeger (og hgjst to personer herudover knyttet til den
enkelte lege), der administrerede medicinen.

Ab00111: Instruks: Krav til instrukser generelt:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer: Instruksen vedr. medicinadministration indeholdt ikke hvem der havde
udarbejdet instruksen, hvilke personer/personalegrupper den var rettet mod eller dato for naste
ajourfering. Instruksen var ikke udarbejdet af den for medicineringen ansvarlige lege.
Antal:
Opfyldt: Gennemgang af et antal sundhedsfaglige instrukser viste, at de indeholdt en entydig beskrivelse af ansvarsforholdene og
opfyldte de formelle krav i Sundhedsstyrelsens vejledning om udferdigelse af instrukser.
Ikke opfyldt: En eller flere instrukser indeholdt ikke en entydig beskrivelse af ansvarsforholdene og/eller opfyldte ikke de formelle
krav i Sundhedsstyrelsens vejledning om udferdigelse af instrukser.
Ikke aktuelt: Der var ikke krav om sundhedsfaglige instrukser pa behandlingsstedet.

Ab00501: Instruks: Laegetilkald, overflytning og genoplivning:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer: Instruksen vedr. legetilkald mm. indeholdt ikke specifikke oplysninger om
hvorledes personalet skulle forholde sig ved akut sygdom hos en given patient.
Antal:
Opfyldt: Der forela pa relevante omrader instruks / instrukser for legekontakt, overflytning af dérlige patienter, alarmering (1-1-2)
samt genoplivning i henhold til malepunktet.
Ikke opfyldt: Instruksen vedr. legetilkald, overflytning af darlige patienter, alarmering, manglede og/eller et eller flere punkter
manglede i henhold til malepunktet og/eller havde vasentlige mangler.
Ikke aktuelt: Der er ikke indlagte patienter pa behandlingsstedet.

Ab00601: Instruks: Forebyggelse af forveksling ved kirurgi:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer:
Antal:
Opfyldt: Der forela instruks, der opfyldte kravene i Sundhedsstyrelsens vejledning om identifikation af patienter og sikring mod
forvekslinger i sundhedsvasenet.
Ikke opfyldt: Instruksen vedr. forebyggelse af forveksling ved kirurgiske indgreb, manglede eller opfyldte ikke kravene i
Sundhedsstyrelsens vejledning herom.
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Ikke aktuelt: Der blev ikke foretaget kirurgiske indgreb pa stedet eller l&gen anvendte hgjst to til at assistere sig ved kirurgiske
indgreb.

Ab00603: Interview/journal: Tromboseprofylakse:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer:

Antal:
Opfyldt: Behandlingsstedet havde, jf. oplysningerne fra de interviewede personer, implementerede procedurer for
tromboseprofylakse til patienter, der skal gennemgé sterre kirurgiske indgreb.
Gennemgang af et antal journaler pa patienter, der har gennemgéet et sterre kirurgisk indgreb, viste, at patienterne havde féet tilbudt
tromboseprofylakse i henhold til procedurerne.
Ikke opfyldt: Behandlingsstedet havde, jf. oplysningeme fra de interviewede personer, ikke implementerede procedurer for
tromboseprofylakse til patienter, der skal gennemgé sterre kirurgiske indgreb og/eller
Gennemgang af et antal journaler pa patienter, der har gennemgéet et sterre kirurgisk indgreb, viste, at mindst en patient ikke havde
faet tilbudt tromboseprofylakse i henhold til proceduren.
Ikke aktuelt: Der blev ikke foretaget storre kirurgiske indgreb péa behandlingsstedet eller der er ikke foretaget storre kirurgiske
indgreb pa behandlingsstedet det sidste ar.

Ab00701: Journal: Praangestesiologisk vurdering:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer:
Antal:
Opfyldt: Gennemgang af et antal journalnotater / anzstesiskemaer viste, at der forud for operationen var foretaget relevant
anzstesiologisk vurdering i henhold til malepunktet.
Ikke opfyldt: Gennemgang af et antal journalnotater / anzstesiskemaer viste, at der var mindst en patient, der ikke forud for
operationen havde féet foretaget en relevant anzstesiologisk vurdering, eller vurderingen var mangelfuld.
Ikke aktuelt: Der bliver ikke foretaget generel anzstesi, central blokade eller sedation pa behandlingsstedet, eller dette er ikke sket
det sidste ar.

Ab00702: Journal: Peroperativ overvigning:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer:

Antal:
Opfyldt: Gennemgang af et antal journaler viste, at patienten var overvaget relevant i henhold til mélepunktet under
anastesien/sedationen.
Ikke opfyldt: Gennemgang af et antal journaler viste, at mindst en patient ikke i henhold til malepunktet var overvaget relevant
under anzstesien/sedationen.
Ikke aktuelt: Der bliver ikke foretaget generel anzstesi, central blokade eller sedation pa behandlingsstedet, eller dette er ikke sket
det sidste ar.

Ba00102: Interview: Parakliniske undersogelser:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer:
Antal:
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Opfyldt: Parakliniske undersegelser blev, jf. oplysninger fra de interviewede personer og eventuelle journaloplysninger, handteret i
overensstemmelse med Sundhedsstyrelsens vejledning om handtering af parakliniske undersogelser.

Ikke opfyldt: Parakliniske undersggelser blev, jf. oplysninger fra de interviewede personer og eventuelle jounaloplysninger, ikke
handteret i overensstemmelse med Sundhedsstyrelsens vejledning.

Ikke aktuelt: Der blev ikke hiandteret parakliniske underspgelser pa behandlingsstedet.

Ba00103: Interview: Opfelening pa utilsistede haendelser:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer:
Antal:
Opfyldt: Behandlingsstedet havde, jf. oplysninger fra de interviewede personer, en systematisk opfelgning pa utilsigtede haendelser
mhp. forebyggelse af gentagelser.
Ikke opfyldt: Behandlingsstedet havde ikke en systematisk opfelgning pa utilsigtede hendelser.
Ikke aktuelt: -

Ba00105: Interview: Patientidentifikation og anden forveksling:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer:
Antal:
Opfyldt: Behandlingsstedet havde, jf. oplysninger fra de interviewede personer, implementerede procedurer til sikring af korrekt
identifikation af patienterne og forebyggelse af andre forvekslinger i overensstemmelse med Sundhedsstyrelsens vejledning
identifikation af patienter og sikring mod forvekslinger i sundhedsvasenet.
Ikke opfyldt: Behandlingsstedet havde ikke implementerede procedurer til sikring af korrekt identifikation af patienterne og/eller til
forebyggelse af andre forvekslinger eller procedurerne var ikke i overensstemmelse med Sundhedsstyrelsens vejledning om
identifikation af patienter og sikring mod forvekslinger i sundhedsvasenet.
Ikke aktuelt: -

Ba00107: Interview: Henvisninger og henvendelser:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer:

Antal:
Opfyldt: Behandlingsstedet havde jf. oplysninger fra de interviewede personer, procedurer, der sikrede, at
henvendelser/henvisninger blev visiteret patientsikkerhedsmaessigt forsvarligt.
Ikke opfyldt: Behandlingsstedet havde jf. oplysninger fra de interviewede personer, ikke procedurer, der sikrede, at
henvendelser/henvisninger blev visiteret patientsikkerhedsmaessigt forsvarligt.
Ikke aktuelt: Det var udelukkende leger, der visiterede henvendelser/henvisninger til behandlingsstedet.

Ba00502: Interview: Lagetilkald, overflytning og senoplivning:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer:
Antal:
Opfyldt: Behandlingsstedet havde, jf. oplysninger fra de interviewede personer, implementerede procedurer i henhold til
malepunktet for handtering af akutte komplikationer.
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Ikke opfyldt: Behandlingsstedet havde, jf. oplysninger fra de interviewede personer, ikke implementerede procedurer i henhold til
malepunktet for handtering af akutte komplikationer.
Ikke aktuelt: Der er ikke indlagte patienter pa behandlingsstedet.

Ba00602: Interview: Forebygoelse af forveksling ved Kkirurgi:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer:
Antal:
Opfyldt: Behandlingsstedet havde, jf. oplysninger fra de interviewede personer, implementerede procedurer til forebyggelse af
forvekslinger, som var i overensstemmelse med Sundhedsstyrelsens vejledning om identifikation af patienter og sikring mod
forvekslinger i sundhedsvasenet.
Ikke opfyldt: Behandlingsstedet havde, jf. oplysninger fra de interviewede personer, ikke implementerede procedurer til
forebyggelse af forvekslinger i forbindelse med kirurgiske indgreb, overensstemmende med Sundhedsstyrelsens vejledning om
identifikation af patienter og sikring mod forvekslinger i sundhedsvasenet.
Ikke aktuelt: Der blev ikke foretaget kirurgiske indgreb pa behandlingsstedet.

Ba00604: Instruks: Kontrolforanstaltninger ved kirurgiske indsreb:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer:
Antal:
Opfyldt: Der forela instruks, som opfyldte kravene i Sundhedsstyrelsens vejledning om kontrolforanstaltninger ved anvendelse af
servietter, tamponer, duge, instrumenter mv. i forbindelse med operationer.
Ikke opfyldt: Instruksen manglede eller opfyldte ikke kravene i Sundhedsstyrelsens vejledning om kontrolforanstaltninger ved
anvendelse af servietter, tamponer, duge, instrumenter mv. i forbindelse med operationer.
Ikke aktuelt: L.zgen anvendte ikke assistent ved kirurgiske indgreb.

Ba00606: Interview: Tilsxngelist udstyr ved planlagt operation:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer:
Antal:
Opfyldt: Behandlingsstedet havde i henhold til méalepunktet procedurer for at have det nedvendige medicinske udstyr klar til et
planlagt kirurgisk indgreb, og personalet var bekendt med og fulgte procedurerne. Pa behandlingssteder, hvor lazgen har mere end to
assistenter ved kirurgiske indgreb, var procedurerne nedfzldet i en instruks (skriftlig).
Ikke opfyldt: Behandlingsstedet havde ikke procedurer i henhold til mélepunktet for at have det nedvendige medicinske udstyr klar
til et planlagt kirurgisk indgreb, eller procedurerne var mangelfulde.
Og/eller procedurerne var ikke nedfzldet i en instruks (skriftlig) selvom laegen anvendte mere end to assistenter ved kirurgiske
indgreb, og/eller instruksen var mangelfuld.
Ikke aktuelt: Der blev ikke foretaget storre kirurgiske indgreb pa behandlingsstedet, eller legen anvendte hgjst to til at assistere sig
ved kirurgiske indgreb.

Ba00607: Interview/Instruks: Procedurer ved storre bladning:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer:
Antal:
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Opfyldt: Ved interview og/eller gennemgang af instrukser i fremgik det, at der var et beredskab for handtering af sterre bladning
under og efter kirurgiske indgreb i henhold til mélepunktet.

Ikke opfyldt: Ved interview og/eller gennemgang af instrukser fremgik det, at behandlingsstedet ikke i henhold til mélepunktet
havde et beredskab for handtering af sterre bledning under og efter kirurgiske indgreb.

Ikke aktuelt: Der blev ikke fortaget kirurgiske indgreb med kendt risiko for sterre bladninger under eller efter indgrebet.

Ba00709: Tilsyn: Servicering af apparatur til angestesi:

Ikke aktuelt
X

Opfyldt Ikke opfyldt

Fund og kommentarer:
Antal:
Opfyldt: Der foreld dokumentation for service af anzstesiapparatur. Alternativt forela aktuelle kopier af de nzvnte dokumenter.
Der forela logbeger, som dokumenterede udferte testprocedurer pa an@stesiapparaturet pa dage, hvor apparaturet blev anvendt.
Der var desuden procedurer for kontrol af hjertestartere.
Ikke opfyldt: Der manglede dokumentation for service af an®stesiapparatur og/eller der manglede logbeger for anzstesiapparatur
og/eller der manglede procedurer for kontrol af hjertestarter.
Ikke aktuelt: Der blev ikke foretaget generel anaestesi, central blokade eller sedation pa behandlingsstedet.

Ba00710: Interview: Back-up ved forsyningssvigt:

Ikke aktuelt
X

Opfyldt Ikke opfyldt

Fund og kommentarer:
Antal:

Opfyldt: Behandlingsstedet havde, jf. oplysningeme relevant back up i henhold til malepunktet i tilfzelde af svigt i forsyning af strem

eller medicinske gasser.
Ikke opfyldt: Der var i henhold til mélepunktet mangler i nadberedskabet ved forsyningssvigt under operationer med generel

anastesi.
Ikke aktuelt: Der blev ikke foretaget generel anaestesi, central blokade eller sedation pa behandlingsstedet.

Bb00109: Interview og instruks: Brug af medhj=lp:

Ikke aktuelt
X

Opfyldt Ikke opfyldt

Fund og kommentarer:
Antal:
Opfyldt: Lagen/lzgeme sikrede, jf. oplysninger fra de interviewede personer, instruktion og tilsyn i forbindelse med medhjzlpens
behandling, og Ved rammedelegation, nar en leege anvendte mere end to medhjzlpere samt ved delegation af behandlinger, hvor
patienten kan formodes at have en forventning om, at det er en lege, der udferer behandlingen, forela der skriftlig instruks.
Ikke opfyldt: Lagen/lzgeme sikrede, jf. oplysninger fra de interviewede personer, ikke instruktion og tilsyn i forbindelse med
medhjalpens behandling og/eller ved rammedelegationer, og/eller nir leegen anvendte mere end to medhjzlpere og/eller ved

delegation af behandling, hvor patienten kan formodes at have en forventning om, at det er en lege, der udferer behandlingen, forela

der ikke skriftlig instruks.
Ikke aktuelt: Der blev ikke anvendt medhjzlp pa behandlingsstedet.

Ca00201: Tilsyn: Opbevaring af laegemidler:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt

X

Fund og kommentarer: En enkelt pakke med antipsykotisk medicin havde overskredet
holdbarhedsdato.
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[ Antal: 20 |

Opfyldt: Lagemidlerne blev opbevaret patientsikkerhedsmassigt forsvarligt i henhold til malepunktet og havde ikke overskredet
udlebsdatoen.

Ikke opfyldt: Der var lagemidler, som ikke i henhold til malepunktet blev opbevaret patientsikkerhedsmaessigt forsvarligt og/eller
havde overskredet udlebsdato.

Ikke aktuelt: Der blev ikke opbevaret legemidler pa behandlingsstedet.

Ca00202: Tilsyn: Opbevaring af omhaldte lzegemidler:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer:
Antal:
Opfyldt: Omhzldte legemidler var forsvarligt market i henhold til milepunktet. Der var ikke omhzaldte legemidler med
overskredet holdbarhed.
Ikke opfyldt: Der var omhzldte l&gemidler, der i henhold til malepunktet ikke var forsvarligt market og/eller lzgemidler med
overskredet holdbarhed.
Ikke aktuelt: Der blev ikke omhzldt lazgemidler pa behandlingsstedet.

Cb00301: Tilsyn: Hindhygiejne og personlige veernemidler:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer:

Antal:
Opfyldt: Der var let adgang til at udfere korrekt hindhygiejne og let adgang til relevante personlige veernemidler.
Ikke opfyldt: Der fandtes lokaler, hvor der udfertes underseggelse, behandling og pleje af patienter, hvor der ikke var let adgang til at
udfore korrekt hindhygiejne
og/eller let adgang til relevante personlige vememidler
og/eller der blev foretaget sterre kirurgiske indgreb uden at det var muligt at udfere kirurgisk handvask.
Ikke aktuelt: Undersogelse og behandling foregik udelukkende ved samtaler.

Cb00302: Tilsyn: Opbevaring af sterile produkter:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer:

Antal: 2
Opfyldt: Ingen af de underspgte sterile produkter havde overskredet holdbarhedsdato.
Ikke opfyldt: Der var sterile produkter, som havde overskredet holdbarhedsdato.
Ikke aktuelt: Der anvendtes ikke sterile produkter pa behandlingsstedet.

Cc00110: Interview: Hindtering af anafylaktisk reaktion:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X
Fund og kommentarer:
Antal:
Opfyldt: Symptomerne og behandlingen af anafylaktisk reaktion var jf. oplysningerne fra de interviewede personer kendt af
personalet.

Der var umiddelbar adgang til relevant genoplivningsudstyr og medicin til anvendelse ved genoplivning og behandling af
anafylaktisk.
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Ikke opfyldt: Personalet var jf. oplysningerne fra de interviewede personer ikke bekendt med symptomerne og/eller behandlingen af
anafylaktisk reaktion,

og/eller der var mangler i udstyret og/eller medicinen og/eller der var ikke umiddelbar adgang hertil,og/eller nar der udfertes
provokationstest eller allergen-specifik immunterapi var der ikke altid to leger og/eller en lege og dennes medhjelp tilstede.

Ikke aktuelt: Der bliver ikke givet medicin som injektion, udfert priktest, provokationstest eller allergen-specifik immunterapi
(hyposensibilisering) pa behandlingsstedet.

Cc00605: Interview: Kontrolforanstaltninger ved kirursiske indgreb:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer:

Antal:
Opfyldt: Kontrolforanstaltningeme ved sterre kirurgiske indgreb var jf. oplysningeme fra de interviewede personer i
overensstemmelse med kravene i Sundhedsstyrelsens vejledning om kontrolforanstaltninger ved anvendelse af servietter, tamponer,
duge, instrumenter mv. i forbindelse med operationer.
Ikke opfyldt: Kontrolforanstaltningerne ved sterre kirurgiske indgreb var jf. oplysningerne fra de interviewede personer ikke i
overensstemmelse med kravene i Sundhedsstyrelsens vejledning om kontrolforanstaltninger ved anvendelse af servietter, tamponer,
duge, instrumenter mv. i forbindelse med operationer.
Ikke aktuelt: Der blev ikke foretaget storre kirurgiske indgreb péa behandlingsstedet.

Cc00703: Instruks: Medicingivning ved anzgestesi/sedation:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer:
Antal:
Opfyldt: Der forela instruks med henblik pé sikring af entydig identifikation ved medicingivning i forbindelse med anastesi.
Ikke opfyldt: Instruksen vedr. entydig identifikation ved medicingivning i forbindelse med anzstesi manglede eller opfyldte ikke
kravene i Sundhedsstyrelsens vejledning herom.
Ikke aktuelt: Der foretages ikke generel anzstesi, central blokade eller sedation pa behandlingsstedet, eller det var udelukkende
leeger (og hajst to personer herudover knyttet til den enkelte lege), der varetog anzstesi pa behandlingsstedet.

Cc00704: Interview: Medicingivning ved angestesi/sedation:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer:
Antal:
Opfyldt: Procedurerne for medicingivning ved anzstesi/sedation opfyldte jf. oplysninger fra de interviewede kravene i
Sundhedsstyrelsens vejledning om identifikation af patienter og anden sikring mod forvekslinger i sundhedsvasenet.
Ikke opfyldt: Procedurerne for medicingivning ved anzstesi/sedation opfyldte jf. oplysninger fra de interviewede ikke kravene i
Sundhedsstyrelsens vejledning om identifikation af patienter og anden sikring mod forvekslinger i sundhedsvasenet.
Ikke aktuelt: Der foretages ikke generel anzstesi, central blokade eller sedation pa behandlingsstedet.

Cc00705: Interview: Akut assistance ved operative indgreb:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer:
Antal:
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Opfyldt: En sundhedsperson med relevante kvalifikationer var, jf. oplysninger fra de interviewede personer, til radighed / kunne
frigeres under operationerne i tilfaelde af, at den, der varetager anzstesien/sedationen, skulle fa akut behov for assistance, og der var
umiddelbar adgang til hjertestarter og medicin til anvendelse ved genoplivning i forbindelse med operative indgreb.

Det sundhedsfaglige personale blev undervist i basal genoplivning mindst hvert andet ar.

Ikke opfyldt: Der var ikke en sundhedsperson med relevante kvalifikationer, der ved akut behov kunne bista den, der varetager
anzstesien/sedationen,under operationerne

og / eller der var mangler i udstyret og / eller medicinen

og / eller ikke umiddelbar adgang hertil

og / eller det sundhedsfaglige personale blev ikke undervist i basal genoplivning mindst hvert andet ar.

Ikke aktuelt: Der foretages ikke generel anzstesi, central blokade eller sedation pa behandlingsstedet.

Cc00707: Journal: Postoperativ overvagning og udskrivelse:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer:
Antal:
Opfyldt: Gennemgang af et antal journaler/sygeplejefaglige optegnelser viste, at der efter operationen var foretaget relevant
overvigning, og at tilstanden ved udskrivelsen var forsvarlig.
Ikke opfyldt: Gennemgang af et antal journaler/sygeplejefaglige optegnelser viste, at for mindst en patient var der mangler i
overvigningen og / eller patienten var ikke stabil, da den postoperative overvagning blev afsluttet, og/eller at tilstanden ved
udskrivelsen ikke var forsvarlig.
Ikke aktuelt: Der blev ikke foretaget generel anastesi, central blokade eller sedation pa behandlingsstedet, eller det er ikke sket det
sidste ar.

Cc00708: Tilsyn: Indretning af operationsstuen:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer:
Antal:
Opfyldt: Pa operationsstuen var der i henhold til malepunktet relevant udstyr samt passende pladsforhold og operationsleje.
Ikke opfyldt: Der var i henhold til malepunktet mangler i indretning af og / eller udstyr i operationsstuen (dvs ilt, sug,
blodtryksapparat og pulsoxymeter).
Ikke aktuelt: Der blev ikke foretaget generel anaestesi, central blokade eller sedation pa behandlingsstedet.

Cd00706: Instruks: Postoperativ overvigning:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer:
Antal:
Opfyldt: Der forela instruks for den postoperative overvagning af patienter efter generel anzstesi / central blokade / sedation i
henhold til malepunktet.
Ikke opfyldt: Instruksen for den postoperative overvagning af patienter efter generel anzstesi / central blokade / sedation, manglede
eller havde i henhold til malepunktet vasentlige mangler.
Ikke aktuelt: Der foretages ikke generel anzstesi, central blokade eller sedation pa behandlingsstedet, eller det er udelukkende lger
(og hgjst to personer herudover knyttet til den enkelte l&ge), der varetager overvagningen.

Da00401: Journal: Identifikation af patient og sundhedsperson:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X
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Fund og kommentarer: Journalnotaterne var signeret med initialer uden der pa behandlingsstedet
foreld en liste over hvilke sundhedspersoner der benyttede disse initialer.
Antal: 5
Opfyldt: Gennemgang af et antal journaler viste, at journaldelene var pafert patientens navn og personnummer.
Ikke opfyldt: Gennemgang af et antal journaler viste, at der i mindst en journal var journaldele, der manglede navn/personnummer
og/eller hvor det ikke fremgik hvem, der havde udarbejdet notatet
Ikke aktuelt: -

Da00402: Journal: Forstaelished:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer: Der foreli sundhedsfaglige optegnelser pa sxrlige notater til brug ved
tvarfaglige konferencer, som omhandlede flere af patienterne pa behandlingsstedet. De
sundhedsfaglige oplysninger vedr. patienterne var i vissc tilfelde ikke en del af den enkelte patients
journal.
Antal: 5
Opfyldt: Gennemgang af et antal journaler viste, at journalerne var overskuelige og udferdiget pa dansk, og at de var forstaelige for
andre sundhedspersoner.
Ikke opfyldt: Gennemgang af et antal journaler viste, at der var mindst en journal, der ikke var overskuelig og/eller der forela
journalnotater, der ikke var pa dansk og/eller notater, der ikke var forstaelige for andre sundhedspersoner.
Ikke aktuelt: -

Da00403: Journalfering af indikationen:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer:
Antal: 5
Opfyldt: Gennemgang af et antal journaler viste, at indikationen for undersegelser/behandlinger fremgik.
Ikke opfyldt: Gennemgang af et antal journaler viste, at der i mindst en journal var tilfzelde, hvor indikationen for
underspgelser/behandlinger manglede eller var mangelfuldt beskrevet.
Ikke aktuelt: -

Da00404: Journalfering af informeret samtykke:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer:
Antal: 5
Opfyldt: Gennemgang af et antal journaler viste, at patienten forud for undersegelse/behandling havde givet sit samtykke til dette ud
fra information om helbredstilstanden, behandlingsmulighederne samt om risiko for komplikationer og bivirkninger i henhold til
malepunktet.
Ikke opfyldt: Gennemgang af et antal journaler viste, at der var mindst en patient, der ikke forud for undersegelse/behandling havde
givet sit samtykke til dette i henhold til malepunktet ud fra information om helbredstilstanden, behandlingsmulighederne samt om
risiko for komplikationer og bivirkninger.
Ikke aktuelt: -

Da00405: Journalfering af legsemiddelordinationer:

| Opfyldt | Tkke opfyldt Ikke aktuelt

15



&

STYRELSEN FOR
PATIENTSIKKERHED

X

Fund og kommentarer:
Antal: 5
Opfyldt: Gennemgang af et antal journaler viste, at for nye lazgemiddelordinationer fremgik indikationen samt leegemidlets navn,
styrke og dosering.
Ikke opfyldt: Gennemgang af et antal journaler viste, at der i mindst en journal var nye ordinationer, hvor indikationen og/eller
leegemidlets navn og/eller styrke og/eller dosering ikke fremgik.
Ikke aktuelt: Der blev ikke ordineret nye legemidler pa behandlingsstedet.

Da00406: Journal: Fremsendelse af epikrise:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer:
Antal:
Opfyldt: Gennemgang af et antal journaler viste, at epikrisen enten var sendt til patientens alment praktiserende lege eller den
speciallege, der havde henvist patienten til behandling, eller at patienten havde frabedt sig, at epikrisen blev sendt.
Ikke opfyldt: Gennemgang af et antal journaler viste, at der var mindst en journal, hvor der ikke var sendt epikrise i henhold til
malepunktet, eller at epikrisen var sendt pa trods af, at patienten havde frabedt sig dette.
Ikke aktuelt: Der bliver ikke undersogt eller behandlet patienter henvist af en laege, eller en anden lege skal ikke folge op pa
behandlingeme.

Da00407: Tilsyn: Journalopbevaring:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer:

Antal:
Opfyldt: Journalerne blev opbevaret forsvarligt og utilgaengeligt for uvedkommende i henhold til malepunktet.
Ikke opfyldt: Der var journaler, som i henhold til mélepunktet blev opbevaret uforsvarligt og/eller tilgangeligt for uvedkommende.
Ikke aktuelt: -

Psykiatri

Se Styrelsen for Patientsikkerheds hjemmeside for den fuldstzndige beskrivelse af de generiske og
specialesspecifikke malepunkter.

Da29101: Indikation for antipsykotiske lzegemidler:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X
Fund og kommentarer: En enkelt af de gennemgéiede journaler indeholdt ikke en entydig indikation
for den ivarksatte behandling.
Antal: 5

Opfyldt: Gennemgang af et antal journaler viste, at behandling af patienter med antipsykotiske lazgemidler var ivaerksat pa en klar og
entydig indikation i henhold til malepunktet.

Ikke opfyldt: Gennemgang af et antal journaler viste, at behandling af mindst en patient med antipsykotiske legemidler var ikke
iveerksat pa en klar og entydig indikation i henhold til malepunktet.

Ikke aktuelt: Der blev ikke foretaget behandling af patienter med antipsykotiske leegemidler pa behandlingsstedet — eller der var
ikke foretaget behandling med legemidlerne det seneste ar.
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Da29102: Behandlings med antipsykotiske leegemidler:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer: To af de gennemgiede journaler indeholdt ikke sarskilt begrundelse for

behandling med polyfarmaci eller kombinationsbehandling.

Antal:
Opfyldt: Gennemgang af et antal journaler viste, at patienterne blev behandlet med monofarmaci i godkendte doser, eller legen
havde begrundet dosisafvigelser og/eller polyfarmaci og/eller kombinationsbehandling i journalen i henhold til malepunktet.
Ikke opfyldt: Gennemgang af et antal journaler viste, at mindst én patient blev behandlet med monofarmaci i ikke godkendte doser
og/eller polyfarmaci og/eller kombinationsbehandling, uden at legen i henhold til mélepunktet havde begrundet det i journalen.
Ikke aktuelt: Der blev ikke foretaget behandling af patienter med antipsykotiske leegemidler pa behandlingsstedet — eller der var
ikke foretaget behandling med legemidlerne det seneste ar.

Da29103: Plan for behandling med antipsykotiske leegemidler:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer:
Antal: 5
Opfyldt: Gennemgang af et antal journaler viste, at der forela en fyldestgerende skriftlig plan for behandling med antipsykotiske

leegemidler i henhold til malepunktet.

Ikke opfyldt: Gennemgang af et antal journaler viste, at der i mindst én journal ikke forela en skriftlig plan for behandlingen med
antipsykotiske legemidler i henhold til mélepunktet og /eller planen var mangelfuld

Ikke aktuelt: Der blev ikke foretaget behandling af patienter med antipsykotiske leegemidler — eller der var ikke foretaget behandling
med legemidlerne det seneste ar.

Da29201: Indikation for behandling af depression:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer:
Antal:
Opfyldt: Gennemgang af et antal journaler viste, at medicinsk behandling var startet pa en klar og entydig indikation hos patienter
med moderat til svaer depression, og at sverhedsgraden af depressionen var vurderet efter anerkendte diagnostiske kriterier i henhold
til malepunktet.
Ikke opfyldt: Gennemgang af et antal journaler viste, at medicinsk behandling hos mindst en patient ikke var startet pa en klar og
entydig indikation og/eller, at sveerhedsgraden af depressionen ikke var vurderet efter anerkendte diagnostiske kriterier i henhold til
malepunktet.
Ikke aktuelt: Der blev ikke foretaget medicinsk behandling af patienter med depression — eller der var ikke foretaget medicinsk
behandling af patienter med depression det sidste ar

Da29202: Plan og suicidalrisiko hos patienter med depression:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer:
Antal: 4
Opfyldt: Gennemgang af et antal journaler viste, at der forela en systematisk vurdering af suicidalrisiko i henhold til malepunktet.
Ikke opfyldt: Gennemgang af et antal journaler viste, at der for mindst én patient ikke forela en systematisk vurdering af
suicidalrisiko i henhold til malepunktet.
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Ikke aktuelt: Der blev ikke foretaget underspgelse og/eller behandling af patienter med depression — eller der var ikke
underspgt/behandlet patienter med depression det sidste ar pa behandlingsstedet.

Da29203: Plan og opfelgning af patienter i behandling for depression:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer:
Antal:
Opfyldt: Der forela en skriftlig plan for behandling af den depressive patient, herunder opfelgning pé og kontrol med medikamentel
behandling i henhold til malepunktet.
Ikke opfyldt: Der forelé ikke en skriftlig plan for behandling af mindst én depressiv patient, og/eller opfelgning pa og/eller kontrol
med medikamentel behandling i henhold til malepunktet.
Ikke aktuelt: Der var ikke patienter i medikamentel behandling af depression — eller der var ikke foretaget medikamentel behandling
af depression det sidste ar pa behandlingsstedet.

Da29301: Udredning og behandling af ADHD:

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt
X

Fund og kommentarer:
Antal:
Opfyldt: Gennemgang af et antal journaler viste, at iveerksattelse af medicinsk behandling af voksne patienter med ADHD var
patientsikkerhedsmassigt forsvarligt i henhold til malepunktet.
Ikke opfyldt: Gennemgang af et antal journaler viste, at iverksettelse af behandlingen af ADHD hos mindst én voksen patient ikke
var patientsikkerhedsmassigt forsvarligt i henhold til méalepunktet.
Ikke aktuelt: Der blev ikke ivaerksat medicinsk behandling af voksne med ADHD - eller der havde ikke veret ivaeerksat medicinsk
behandling af voksne med ADHD det sidste ar pa behandlingsstedet.
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